Podmienky a informdcie o spracovavani osobnych udajov - Poskytovanie zajazdov a inych sluzieb
suvisiacich s predmetom podnikania prevadzkovatela

SATUR TRAVEL, a.s., ICO 35 787 201, Mileti¢ova 1, 824 72 Bratislava (dalej len “SATUR“) ako prevadzkovatel ziskava a spractiva osobné
Udaje dotknutych osdb, ktorym tymto poskytuje informéacie v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27.04.2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (“GDPR”) a s ohfadom na zdkon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(“zo0U").

Podla druhu zmluvného vztahu s prevadzkovatelom st v tabulke niz$ie uvedené tcely spracovania osobnych Gdajov (dalej len “OU“)
z ktorych je zrejma kategédria dotknutych osdb, pravny zéklad na ich spracovanie, kategérie spractivanych OU ako aj doba, po ktoru
bude prevadzkovatel tieto OU spracovavat.

zmluvné vztahy ¢l. 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia

¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia - nevyhnutné na
spinenie ZAKONNYCH
POVINNOSTI
prevadzkovatela
vyplyvajucich zo zék. ¢.
281/2001 Z. z., Nariadenie
EP a Rady (ES) & 261/2004,
Nariadenie EP a Rady (ES) ¢.
1371/2007, Nariadenie EP a
Rady (ES) € 261/2004,
Nariadenie EP a Rady (ES) ¢.
1371/2007, Dohovor o
zjednoteni niektorych

sud, organy Cinné v
trestnom konani, Slovenska
obchodna inspekcia,
advokat, exekutor, spravne
organy, rozhodcovské
orgdny, spravca konkurznej
podstaty, opravnené
organy statu, ak
poskytovanie udajov

ravidiel pre medzinarodnu
P P prebieha na zaklade

letecku dopravu , . . .
zakonnej povinnosti,

L . ZABEZPECOVANIE (ozndmenie Ministerstva . ,
klienti cestovnej . .« L ) 10 rokov subjekty, ktorym
L. ZMLUVNYCH VZTAHOV zahrani¢nych veci . . ’
kanceldrie . . . nasledujucich poskytnutie osobnych
L . V SULADE Slovenskej republiky o B
a zaujemcovia . po roku, udajov vyplyva
e S PREDMETOM ¢.544/2003 Z. z.), ) J e
o poskytnutie sluzieb . . . ktorého sa prevadzkovatelovi zo
) L. PODNIKANIA Nariadenie EP a Rady (ES) ¢. L , ,
cestovnej kancelarie tykaju zakona, hotely, apartmany,

PREVADZKOVATELA 392/2009 z 23. aprila 2009,
Nariadenie EP a Rady (EU)
¢.1177/2010,
Nariadenie EP a Rady (EU)
¢.181/2011

penzidny, cestovné

agentury, dopravné

spoloc¢nosti, letecké
spolocnosti, prepravcovia,

poistovne, provizny

predajcovia, delegéti,
sprievodcovia, partnerské

cestovné kancelarie,

¢l. 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia - suhlas
dotknutej osoby v pripade
ak fyzicka osoba dava OU o
inej fyzickej osobe

externd spoloénost
zabezpecujuca webovu

e . stranku - GS GROUP, s.r. o.
a prehlasuje, Ze disponuje

jej sihlasom na poskytnutie
0U (§ 78 ods. 6 zakona ¢.
18/2018 Z. z. (ide o pripady
ak klient kupuje zajazdy pre
inu fyzicku osobu, ktora nie
je zmluvnou stranou)




spracuvanie je nevyhnutné
na ucely opravnenych
zaujmov prevadzkovatela
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia - v pripade ak je
zmluva uzatvorena s
pravnickou osobou, ktord
kupuje sluzby pre fyzické
osoby (napr. zamestnavatel
pre svojich zamestnancov).
Ide o spracuvanie osobnych
udajov fyzicky osob, ktoré
nie st zmluvné strany)

Opravnenym zaujmom je:
Ide o0 uzatvorenie
obchodnych zmliv medzi

dvomi pravnickymi

osobami, kedy klient
poskytuje
prevadzkovatelovi OU na

ucely napr. zabezpecenia
sluZzobnej cesty pre svojich
zamestnancov, pre inu
fyzickl osobu, ktora nie je

zmluvnou stranou.

ZABEZPECOVANIE

spracuvanie je v zmysle ¢l. 6

sud, organy Cinné v
trestnom konani, Slovenska
obchodna inspekcia,
advokat, exekutor
spravne organy,
rozhodcovské organy,
spravca konkurznej
podstaty, opravnené
organy statu, ak
poskytovanie udajov

. . PREDZMLUVNYCH 3 . . 1 rok prebieha na zaklade
zaujemcovia . . ods. 1 pism. b) Nariadenia o ) . . .
. .. VZTAHOV V SULADE , . nasledujuci po zakonnej povinnosti,
o poskytnutie sluZieb nevyhnutné na plnenie , . i
. . S PREDMETOM . roku ktorého subjekty, ktorym
cestovnej kancelarie zmluvy, ktorej zmluvnou L . )
PODNIKANIA . , sa tykaju poskytnutie osobnych
B , stranou je dotknutd osoba o ,
PREVADZKOVATELA udajov vyplyva
prevadzkovatelovi zo
zakona, hotely, apartmany,
penzidny, cestovné
agentury, dopravné
spolocnosti, letecké
spoloénosti, poistovne,
externd spoloénost
zabezpecujlica webovu
stranku - GS GROUP, s. r. o.
ZASIELANIE spracuvanie je nevyhnutné sud, organy Cinné v
MARKETINGOVYCH na ucely opravnenych 3 roky odo trestnom konani,
PONUK zaujmov prevadzkovatela dna opravnené organy Statu, ak

o vlastnym resp.
podobnych tovaroch
a sluzbach (emailom,

postou katalogy)

podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia

posledného
poskytnutia
sluzieb

poskytovanie Udajov

prebieha na zaklade

zakonnej povinnosti,
subjekty, ktorym




klienti cestovnej
kanceldrie
a zdujemcovia
o poskytnutie sluzieb
cestovnej kancelarie

Opravneny zaujem je: Satur
mé zaujem spractvat OU
svojich existujucich klientov
na ucely realizacie
marketingovych aktivit vo
forme zasielania informacii
o novej ponuke produktov a
sluZieb, akciach, zlavach a
vyhodnych ponukach, ato s
cielom propagacie
produktov a sluZieb
prevadzkovatela, podpory a
predaja,
testovania a vyvoja novych
produktov a sluzieb a tiez

rozvoja ich

starostlivosti o potreby a
zaujmy klientov
prevadzkovatela, t. j. s
ciefom komplexnej podpory
podnikatelskej/obchodnej

Cinnosti  prevadzkovatela.
Ide o zasielanie formou
emailu, smsiek a kataldgov,

pripadne telefonicky.

poskytnutie osobnych
udajov vyplyva
prevadzkovatelovi zo
zakona, provizny predajca,
cestovné agentury,
delegati, sprievodcovia,
ACOMWARE s.r.o. -
zasielanie marketingovych
ponuk

AGENDA SUTAZi -
spractvanie OU na

osobné udaje su
spracuvané na zaklade

6 mesiacov
odo dia
uskutocnenia
sutaze

sud, organy Cinné v
trestnom konani,
opravnené organy Statu, ak
poskytovanie udajov
prebieha na zaklade

sutaziaci L L. suhlasu dotknutej osoby v ) . zakonnej povinnosti,
ucely zabezpecenia . ) pripadne ing, . ,
. zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) . 3 subjekty, ktorym
sutaze . . ak je uvedené . )
Nariadenia ., poskytnutie osobnych
v statute - ,
L udajov vyplyva
sutaze . -
prevadzkovatelovi zo
zédkona
sud, organy Cinné v
~ trestnom konani, Slovenska
MOJ SATUR - sluzina L L. .
) L. osobné udaje su 10 rokov obchodna inspekcia,
prehlad histérie i 3 3 o . B
3 .. spracuvané na zaklade nasledujtcich subjekty, ktorym
. poskytnutych sluZieb : . . ,
klient e suhlasu dotknutej osoby v po roku, poskytnutie osobnych
vyhladavania, ponuky, a . i i L ) .
. zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) ktorého sa udajov vyplyva priamo zo
pomdze na o . , , .
. Nariadenia tykaju zakona, externa spoloc¢nost
predvyplnenie zmluvy L i
zabezpecujuca webovu
stranku - GS GROUP, s. r. o.
¢l. 6 ods. 1 pism. c) sud, organy Cinné v
Nariadenia - nevyhnutné na trestnom konani, Slovenska
splnenie ZAKONNYCH 5 rokov obchodna inpekcia,

Reklamujuce a
staZujlce sa osoby

AGENDA REKLAMACII -
vybavenie reklamacii a

POVINNOSTI
prevadzkovatela

nasledujucich
po roku

advokat, subjekty, ktorym
poskytnutie osobnych

staznosti vyplyvajucich zo zak. ¢. ktorého sa udajov vyplyva priamo zo
250/2007 Z. z., zak. ¢. tykaja zakona, delegati,
281/2001 Z. z., Ob¢iansky sprievodcovia, cestovna
zakonnik agentura, provizny predajca
N AGEI\{DA ¢l. 6 ods. 1 pism. c) 10 rokov Danovy urad, Socidlna
UCTOVNICTVA - Nariadenia - nevyhnutné na poistovia, organy ¢inné v

spracovanie obchodnej
a Uuctovnej agendy

splnenie ZAKONNYCH
POVINNOSTI

nasledujucich
po roku,

trestnom konani, sud,
opravnené organy Statu, ak




prevadzkovatela ktorého sa poskytovanie udajov
Zamestnanci vyplyvajucich zo zak. ¢. tykaju prebieha na zéklade
prevadzkovatela, 431/2002 Z. z., Z4k. ¢. zakonnej povinnosti,
Zamestnanci 222/2004 Z. z., Zak. ¢. subjekty, ktorym
dodavatelov tovaru 40/1964 Zb., Z4k. ¢. poskytnutie osobnych
a sluzieb, Klienti, 311/2001 Z. z., Zak. ¢. udajov vyplyva
595/2003 Z. z., Zak. ¢. prevadzkovatelovi zo
582/2004 Z. z., Zak. ¢. zakona
283/2002 Z. z.
sud, organy ¢inné v
trestnom konani, Slovenska
fyzické osoby — Ly ¢l. 6 ods. 1 pism. c) obchodna inspekcia,
. . UCELOM ) . ) . s
odosielatelia . . Nariadenia - nevyhnutné na opravnené orgdny Statu, ak
. SPRACUVANIA UDAJOV L . 5 rokov o
a prijimatelia splnenie ZAKONNYCH o poskytovanie udajov
. . JE EVIDENCIA . nasledujucich . i
korespondencie, POVINNOSTI prebieha na zaklade
L ODOSLANEJ A i ) po roku | . . .
osoby nachadzajuce . . prevadzkovatela 3 zakonnej povinnosti,
. , DORUCENEJ POSTY A L. L. ktorého sa . ,
sa Vv registrature , vyplyvajucich zo zak. ¢. o subjekty, ktorym
SPRAVA tykaju

REGISTRATURY

395/2002 Z. z., zak. €.
305/2013 Z. z.

poskytnutie osobnych
Udajov vyplyva
prevadzkovatelovi zo
zékona,

zamestnanci, klienti,
obchodni partneri a
ich zamestnanci

SPRACUVANIE
OSOBNYCH UDAJOV ZA
UCELOM

spracuvanie je v zmysle ¢l.
6 ods. 1 pism. f) Nariadenia
nevyhnutné na ucely
opravnenych zaujmov,
ktoré sleduje
prevadzkovatel

Opravneny  zaujem je:
Zabezpecenie siete a
sietovych zariadeni,
kontrola a prevencia
neopravnenych pristupov a

1 rok odo dna

opravnené organy Statu, ak
poskytovanie udajov
prebieha na zaklade
zakonnej povinnosti,

< . . , vytvorenia subjekty, ktorym
ZABEZPECENIA prevencia odcudzenia dat. | Kvtnuti bnvch
. N . . , - ogu oskytnutie osobnyc
SIETOVE) BEZPEENOST | Oprévneny zujem € poskytn ony
A BEZPECNOST prevadzkovatela  spociva udajov vyplyva
v prevencii a ochrane pred prevadzkovatelovi zo
pocitaCovym utokom zadkona
a nepovolenym pristupom
neopravnenych 0s0b
k udajom, ochrane
internych dat SATUR ratane
osobnych udajov,
prevadzkovania internych IT
systémov SATUR.
osobné udaje su sud, organy Cinné v
spracuvané na zaklade trestnom konani,
suhlasu dotknutej osoby v opravnené organy Statu, ak
zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) 5 rokov odo poskytovanie udajov
ZASIELANIE o ; ) ! )
L . . Nariadenia dnia udelenia prebieha na zaklade
klienti cestovnej MARKETINGOVYCH , i . . .
. . suhlasu resp. zakonnej povinnosti,
kancelarie PONUK 3 . ,
. . Pozn. Ide o pripady kedy 5 rokov odo subjekty, ktorym
a zaujemcovia o produktoch . 3 ] L . )
. . Y, medzi prevadzkovatefom dnia kupi poskytnutie osobnych
o poskytnutie sluZieb a sluzbach . L , . - ,
. L. ) ) a klientom neexistuje vztah, sluzby v udajov vyplyva
cestovnej kancelarie prevadzkovatela . B ] o
. . alebo uplynuli 3 roky odo pripade prevadzkovatelovi zo
(emailom, telefonicky) . . .. . , , .
dna poskytnutia sluzieb smsiek zakona, provizny predajca,

a on spolo¢nosti SATUR
udelil sihlas na zasielanie
marketingovych ponuk

cestovné agentury,
delegati, sprievodcovia,
ACOMWARE s.r.o. -




zasielanie marketingovych
ponuk

Ziadatelia o vybavenie
viz, pozyvajuce osoby

AGENDA
ZABEZPECENIA Viz -
VYBAVOVANIE Viz

Pozn. spoloénost SATUR

spracuvanie je v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. b) Nariadenia
nevyhnutné na plnenie

do doby
navratu z
krajiny ktorej

velvyslanectvo, ambasada,
v pripade Ruskej federacie
VHS Visa Handling Services
s.r.o., a subjekty, ktorym

vybavuje viza aj pre . sa vizova poskytnutie osobnych
. e zmluvy, ktorej zmluvnou . , . ,
klientov, ktori si . , povinnost udajov vyplyva
Lo L. stranou je dotknutd osoba ) ] o
nekupili u nej zajazd, tyka prevadzkovatelovi zo
ale maju zaujem iba zédkona
o vybavenie viz.
spracuvanie je nevyhnutné
na ucely opravnenych
zaujmov prevadzkovatela
podla ¢l.6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia
~ Opravnenym zaujmom je:
STAROSTLIVOST j ' o . oL
Opravneny zdujem sud, organy ¢inné v
L . O KLIENTOV, 3 ) K B 3
klienti cestovnej . | prevadzkovatela je trestnom konani, Slovenska
ZASIELANIE ODPOVEDI 1rok

kancelarie
a zaujemcovia
o poskytnutie sluzieb
cestovnej kancelarie

a informovanie
dotknutych os6b
o sposobe vybavenia
vzneseného podnetu
(email, life chat).

dostatoc¢ne konkrétny, jasny
a pochopitelny, pricom

spociva v spracivani OU

fyzickych  oséb  (klienti,
komunikujuce osoby)
prostrednictvom online
chatu, pisomnej

a telefonickej komunikacie
na Ucel vybavovania ich
poZiadaviek alebo
poskytnutie poZadovanych

informacii.

nasledujuci po
roku ktorého
sa tykaju

obchodna inspekcia,
subjekty, ktorym
poskytnutie osobnych
udajov vyplyva priamo zo
zdkona

klient

PROMO AKTIVITY
RODINNEHO KLUBU
PLANET FUN A ich
propagdacia v ramci
obchodnych ¢innosti
prevadzkovatela

osobné udaje su
spracuvané na zaklade
suhlasu dotknutej osoby v
zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia

10 rokov odo
dna
poskytnutia
suhlasu

subjekty, ktorym
poskytnutie osobnych
udajov vyplyva priamo zo
zakona, delegati,
sprievodcovia

Ucastnik poistnej
udalosti

POISTENIE SKODOVE)
UDALOSTI

spracuvanie je nevyhnutné
na Ucely opravnenych
zaujmov prevadzkovatela
podla ¢l.6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia

Opravnenym zaujmom je:
ochrana majetku
prevadzkovatela a jej
finanénych zaujmov
v pripade vzniku poistnej
udalosti a s fnou suvisiacej
Skody, minimalizacia
reputacného rizika
prevadzkovatela v suvislosti
s poistnou udalostou
a s fou suvisiacou skodou

10 rokov
nasledujucich
po roku,
ktorého sa
tykaju

poistovne, subjekty, ktorym
poskytnutie osobnych
udajov vyplyva priamo zo
zédkona




CALL CENTRUM
Vyhotovovanie
zvukového zaznamu

spracuvanie je nevyhnutné
na ucely opravnenych
zaujmov prevadzkovatela
podla ¢l.6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia
Opravneny  zdujem je:
Opravneny zaujem SATUR
spoéiva v spractvani OU

subjekty, ktorym

fyzickych o0séb (klientov) . poskytnutie osobnych
telefonickych , 2 mesiace po L , .
. prostrednictvom ) udajov vyplyva priamo zo
klient rozhovorov call centra . o - vyhotoveni . .
zakaznickej  (telefonickej) B} zakona, spolo¢nost
na ucely skvalitiovania . Ly . . zaznamu o .
) linky na ucel skvalitfiovania zabezpecujuca externé
hovorov a pvc?skytnutych hovorov. Na dany ucel datové ulozisko
sluzieb poskytuju klienti svoje OU
dobrovolne. OU klientov,
ktoré su ziskavané a dalej
spracivané elektronicky,
SATUR vyuziva
na skvalitiovanie  sluZieb
poskytovanych klientom
prostrednictvom call centra
- P N Ziadost
POSKYTOVANIE OU spracuvanie je v zmysle ¢l. 6 .
. B . . o poskytnutie
ORGANOM VEREJNEJ ods. 1 pism. c) Nariadenia brwch
. osobnyc
o, . MOCI NA ZAKLADE ICH nevyhnutné na splnenie L. Y
fyzicka osoba, ktorej < A . . . udajov sa . ,
POZIADAVKY zakonnej povinnosti subjekty, ktorym

osobné udaje
poZaduju organy
verejnej moci

Pozn. poskytovanie
osobnych udajov
v pripade vyZiadania
orgdnom verejnej moci

prevadzkovatela
vyplyvajucej zo zakona
¢.171/1993 Z. z., zakon €.
160/2015 Z. z., zakon €.
370/1990 Zb.

uchovava 5
rokov
nasledujucich
po roku
ktorého sa

prevadzkovatel poskytuje
osobné udaje ex lege

tykaju
Fyzické osoby v
postaveni ucastnika
obcianskeho sudneho
konania (navrhovatel ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
alebo odporca), Nariadenia - nevyhnutné na
svedka v konani pred spinenie ZAKONNYCH . L
, ) . sud, organy ¢inné v
sudom podla POVINNOSTI ) 3
.. ) A ) trestnom konani, Slovenska
obcianskeho sudneho prevadzkovatela 10 rokov L. .
. L. L. L obchodna inspekcia,
poriadku alebo v vyplyvajucich zo zak. €. nasledujucich i i X
, L. advokat, exekutor, spravne
konani pred VYBAVOVANIE 160/2015 Z. z., zak. €. po roku v j i
i . , orgdany, rozhodcovské
rozhodcovskym SUDNYCH SPOROV 244/2002 Z. z., zak. ktorom bol J L, .
3 ., . R i orgdny a iné subjekty,
sudom, dlznika resp. ¢.301/2005 Z. z., zak. ¢. sudny spor i , )
, L . ktorym prevadzkovatel
Upadcu v konkurznom 7/2005 Z. z., zak. €. 38/1993 ukonceny

resp.
reStrukturalizacnom
konani, povinného v
exekuénom konani,
Fyzické osoby v
postaveni
obzalovaného,
svedka, poskodeného
v trestnom konani,
Fyzické osoby v

Z.z.,zak. ¢. 162/2015 Z. z.,
zék. ¢. 233/1995 Z. z.
a suvisiacich pravnych
predpisov

poskytuje osobné udaje ex
lege




postaveni Uéastnika
konania v konani pred
Ustavnym stidom SR

¢l. 6 ods. 1 pism. c) subjekty, ktorym
Nariadenia - nevyhnutnéna | 5 rokov | prevadzkovatel poskytuje
o B i splnenie ZAKONNYCH | nasledujicich | osobné tdaje ex lege
fyzicke 0soby | UPLATNOVANIE PRAV | by innosTi po roku, v

uplatfiujice prava DOTKNUTYCH OSOB

revadzkovatela ktorom bola
dotknutych os6b P

vyplyvajucich z Nariadenia | Ziadost
azoou a suvisiacich | vybavend
pravnych predpisov

Spoloc¢nost SATUR nespristupriuje osobné Udaje Zziadnym tretim osobam ako tym, u ktorych to vyZaduje zakon alebo tieto podmienky
spracovavania osobnych Gdajov. SATUR uskutoériuje prenos osobnych tGdajov do tretich krajin (mimo Eurdpskej Gnie / Eurépskeho
hospodarskeho priestoru) a to v pripade kipy zadjazdu v tretej krajine (ide o krajiny celého sveta a o konkrétnej krajine je klient
informovany pri kipe, ked'si sam vybera do ktorej krajiny ma zaujem cestovat), pripadne pri vybavovani viz. SATUR md s partnerskymi
cestovnymi kancelariami uzatvorené zmluvy so standardnymi zmluvnymi dolozkami, pripadne ide o krajiny kde existuje rozhodnutie
EK o primeranosti. Ide o poskytovanie OU do tretej krajiny kde prenos je nevyhnutny na plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a
prevadzkovatelom alebo na vykonanie predzmluvnych opatreni prijatych na Ziadost dotknutej osoby; prenos je nevyhnutny pre
uzatvorenie alebo plnenie zmluvy uzatvorenej v zaujme dotknutej osoby medzi prevadzkovatelom a inou fyzickou alebo pravnickou
osobou. SATUR nespracuiva osobné udaje pre Ucely vykonavania automatizovaného rozhodovania. Profilovanie sa vykondva pri
zasielani marketingovych ponuk — ide o zasielanie adresnych ponuk jednotlivym klientom.

V pripade, ak je pri niektorom z Ucelov spractvania pravnym zakladom pre spracovanie osobnych tdajov zmluva, poskytnutie tychto
udajov predstavuje zmluvnu poZiadavku pre plnenie v zmysle predmetnej zmluvy. V pripade neposkytnutia tychto ddajov, nie je
mozné uzatvorenie zmluvného vztahu, ako ani nasledné plnenie zo zmluvy. V pripade, ak je pravhym zdkladom pre spracovanie
osobnych Udajov zdkon, poskytnutie tychto Udajov je zdkonnou poZiadavkou. V pripade neposkytnutia tychto Gdajov, nie je mozné
zabezpedit riadne plnenie povinnosti SATUR, ktoré jej vyplyvaju z prislusnych vseobecnych pravnych predpisov.

V suvislosti so spracovavanim osobnych idajov ma dotknuta osoba najma nasledovné prava:

1) na zaklade Ziadosti vyZzadovat od spolo¢nosti SATUR potvrdenie (pristup), ¢i su alebo nie su jej osobné spracivané, za akych
podmienok, vratane rozsahu, Ucelu a doby ich spractvania, a informacie o zdroji ziskania dotknutych osobnych tudajov;

2) na zéklade Ziadosti vyzadovat od spolo¢nosti SATUR opravu nespravnych alebo neaktualnych osobnych udajov, resp.
doplnenie nelplnych osobnych udajov;

3) na zaklade Ziadosti vyZzadovat od spolo¢nosti SATUR vymazanie/likvidaciu osobnych udajov ak:

a) osobné udaje uzZ nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,

b) v pripadoch, kedy boli osobné Gdaje spracovavané na zaklade suhlasu a tento suhlas so spractivanim osobnych Udajov bol
odvolany, pricom neexistuje iny pravny zaklad na spracuvanie osobnych udajov alebo ina zakonna vynimka;

c) ak dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych Udajov na zaklade opravneného zaujmu a neprevazuju Ziadne opravnené
dovody na spracuvanie alebo dotknuta osoba namieta voci priamemu marketingu;

d) osobné udaje su spractivané nezakonne;

e) na to, aby sa splnila zakonnd povinnost musia byt osobné Gdaje vymazané,;

4) na zéklade Ziadosti vyzadovat od spolo¢nosti SATUR obmedzenie spracivania osobnych tdajov ak:

a) dotknutd osoba namieta spravnost osobnych dajov, a to poc¢as obdobia umozriujuceho spolo¢nosti SATUR overit spravnost
osobnych udajov;

b) spracuivanie osobnych Udajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie osobnych udajov a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich poufZitia;

c) spoloénost SATUR uZ nepotrebuje osobné daje na ucel spracivania osobnych Udajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba na
uplatnenie pravneho naroku;

5) z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situdcie namietat proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka a ktoré je

vykonavané bud’

(A) z dévodu nevyhnutnosti spinenia ulohy vo verejnom zaujme alebo

(B) na_zdaklade opravneného zdujmu SATUR ako prevadzkovatela na spracuvani osobnych uUdajov, vratane namietania proti
profilovaniu zalozenému na uvedenych pravnych zakladoch (v pripadoch pokial by SATUR vykonavala na zaklade automatizovaného
rozhodovania profilovanie);

6) podat navrh na zacatie konania na Urade na ochranu osobnych Gidajov SR.

Ziadosti v sUvislosti s vysie uvedenymi pravami je dotknutd osoba opravnena uplatnit uzodpovednej osoby na adrese z
zodpovednaosoba@satur.sk, alebo osobne alebo postou na adresu prevadzkovatela.

Odpovede na uvedené Ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zadklade tychto Ziadosti sa poskytuju bezodplatne. Ak je
Ziadost dotknutej osoby zjavne neopodstatnend alebo neprimerand, najma pre jej opakujicu sa povahu (opakovana Ziadost),
spoloénost SATUR ma pravo uctovat si poplatok zohladriujuci jej administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo primerany
poplatok zohladrujuci jej administrativne naklady na oznamenie, resp. na uskutoc¢nenie poZadovaného opatrenia alebo ma pravo
odmietnut na zaklade takejto Ziadosti konat.



V pripade pochybnosti o dodrziavani povinnosti stvisiacich so spractvanim osobnych Gdajov sa moZete obratit priamo na spolo¢nost
SATUR, a to na zodpovednU osobu. Zarover mate moznost obratit sa so staznostou na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, www: https://dataprotection.gov.sk/ .

Aktudlna verzia tohto dokumentu a viac k pravam dotknutej osoba sa nachadza na pobockach prevadzkovatela, na centridle a na
webovom sidle prevadzkovatela www.satur.sk



